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Besøg i biblioteket  
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Alarm ved udgang  

*	�#�������	�������	�����
�����	���?�
������������� �B�����@2���A�K�
�
�
���
������ �
�� �
	�� 
��� ����	�?� ���� �4%����%�0��� 
�� �
�# ��� �
����
���� ���� ��	� �����
�	����	���
�4
����	����
�
��������
���������
	���
� ���
������
���	?��������
�����

�������%�����
�����������

���
����
������		 ����
������

���%#A�

�8��
 �����
 ����������	�
 )��
 �$�
 ����
 ��
 ������
 ���
 ���������

��	��	�������



��������
�
-
�������
���
���
�������
������	��


�8����
�����
��
������
	��
������	��������




��
���+�
�����

�8��
 ��������
 �������
 ��
 �

 ��
 ��
 ������	���	
 ����
 	��������

���
������	��


�8��
 ��	������
 ��	������	
 �

 ������	���	
 �
 �����
 �� �
��
 ����
 ,

���
,
���
�

�	
��-
��
��	�������
��������


� ���
���
��	������	
�����
���
�����
2���	
���

�
� ����2��


Adgang til biblioteket  
<��������
����
���
��������7+�$��%&�#������������%� ������������(>�#�)��

������
�����%�����?�
��
��%#� ���� ��
	�����������
���
���
��$��%&�#�������A�

�9�����
 %�
 ,:
 ���	
 ��
 ���
�����	
 �
 �	��	��
 ��

������	����������


�+
�$��������
���
���	
�
�������
.�
��	
��
���
;/�� 


���	����� �
�� ����� �
���%��������� ��
� ���2����	� 
��$ ��%������� ��
� ��
&
	
�	��?� ���� 
���9���� �
�� 
��� �9���� ��� 
��� 	
�	�?� �� ��� 
��%#� 	���
� 
��
���������%�����������
��4�������������
������������ �����
)�<������0
�
��
�
��
�
��?�
������0	�%����
����#��������9�	����� 
�����#��
)�

*	�#�������
����	�����	������0	�%����
���
��
����9� ������������%���������
��
� �
�
B
��)� ���������� ��� ��
��� ������� �0��� ��
� 
� � %��
�$������ 
��
�
�
B
��� �
�
�� ��2���� �
����������	��� 
�� ��
	
�	�$� �%�������
� ���0�&
����4���	)����	������
�����������0����	�%#�
�����%� �����A�

�#!#
	�����	�
���
�������������
�

	�����
�����
��� �
����	
�


�#���
��
#!#
���
	�������
�����������


������
���� �#�� �
�	�� �%0�	��#�?� �#�� ���������� ����� �������D� �	� ��� �� ������
��?���

�
�������������
����
����	�	0��A�

����������
 ���
 ��	�
 ����
 �����	
 �
 ��	
 ���
 ����	
 ��� ��

��$����
���


<���
��� ��� 
��� �4
���	�� ����%�����
���?� 
�� 
��� ��� � ��	���?� 
���&�������0	�&
%����
���&������������
�������#������$�%���A�

�0���
 ������
 	�	
 ���
 	������
 ���
 ������$���
 ��
 	��� 
 ���
 ��


���	-
��
���
��
�&�
5
���������
�
����	�
)�	
��
�	 
�������-
��

������	���	
 �$��	
 
����
 �������	
 ��
 ,<
 ��
 ��
 �
���� ����

�����
����
�
�	
������	����������	-
�

�� ����� 
���
�

�����


������
������������������
����������=��
��������
�� �������
������	�������4����
����9��������
���	����?�������
���
���#�#���������� ��2)�

Åbningstider 

���	����������	���������
�����
?�
��#����	���
����� ��������%
�����������
���
�0������0
�������	��%
�����?��	�����	����?�
��
���
 ��
��������	�#�
�����
�&
����0�

	�A�

�7��

�����

���	
��
�$�������
�



�
:��%&�������

�
8���������	�������
��������	�



��
���(�
�����

�#���	����
�������	����
�
������
��
�������
�


�4�����	
���
�	
���	�
���������	
��	������
5
������ ���
�


�=��
�����
�����
�����
�����
���-
�
�
���
������
�� ����
�


�)�	
��
��
�����������-
��
���
����
	�������
���$�
 �����
�

���
�����������



Alder 

<����
�� �� ���	��%
������ ��� 
��� ���4����	� ���� ��� (>� #�� �
�� �
�� ���� �
��� ����
����� 
�� �#���� �#� $��%&����� ���� ����2���� #����	���
) � /�������B���� �����?� 
��

���������������9�
�������
��?��#��
�����
$$�%����� ?�
�������0����#�������
����
����������
A�

�#&���
����
�$�
�����
�

�	
���	��


Infostanderen  
������
������$�%�����
��
����9�����%�����������/��� ��
�
����%#���������������
����)��/�����
�
������
��7�����������A��

·  I29�%���
������������
�������%�����
���%#���������	 ��������������
���
����#����	���
���
�����

·  5����
������%��
	�%#��
����
����������������

�
�
� ��?��#�����
�
����
����9		���%#��4�
�� �

·  5����
������%�
�
���������2�������� 9������
����� ��	� :�������6
���"�� ?�������
�
������������%%�����
��������
������)��#� ����
������������������E
�
���
����
���#���
����������?� �
���	�#��#��M)�
/�����������������4
���
��%�����	�
���+������
����� ��%���
������&
������%#�:
��)���		�������
��������	������������%�� 
�����������
����
�9���	��	��4����	)� �

·  5
	
�	�����%�������	���%�4����	�������������������# ����	������
��#�����
������

·  5����
���	��0	���	�������������

�
�
������
�B��&�� ����
$��

���	������
��%#��0
����0������������
�
������	�
��� �����	��
��)�<�����

�������������
��%#?�����

��
���
�����	��
��?��	�� �����
��
����
��
������
�	�#�%�0����
��
����
��
���������0	�%����
��A�

����
 ��$��	
 ���
 �	
 ���
 �����
 ��
 �&����������
5
 ���� $�	�
 �	

�����
	��
#��������
��
����-
��
�������
���
�
����� �


����
���

��$��	
�	
�����
��
���
�

�����	��������


�7������
����������
���
2������2��


���
���
����������
	������
	��
������
���
�����	��� ������


������	����%0�	��?����
����
�����	�������
	����
��� �������%��������)�

'�
��� 
�� >� ��������B�� �
�� 
��� 
���9���� %��������� �� 
� /�����
�
����?�
��������
����������
	��������%�
�������������
����� ������B���)�

������	����
�
��
�	��0�	��
���������
���A�

�
/�����
�
�����



��
�����
�����

�8��
 ������	
 ����
 �����
 �����	�������
 	��
 �$������� �
 #$���
 �

�	���	
���������
���
��	����		�	��


�8��
�����
������-
����
��	
�����
��
���$�����
��	& �����
�
�	

�

���
���	���
���
���
�����
�


��
�� /�����
�
����� ��
	#� ��%���
����� 
����� ��
� ���% 
�����?� ��� 
��� �0
&
���
�	�?�
�� 
��� �������� �����
���	� 
�� ������� �	���	 
���
������� �
	��%�
�
�
��������
�����������)��

������
���� %�	��� �	�#� %#?� 
�� 
��� �
�� �9���� �
�	�� %� �������� ��
� 
���
��������?� �#
�� ��
� ��
	
�	?� ���� �	�#� %#� �
��4���?� � #�� ���	����� ���
���������
A�

����������
 ������	����
 ������&����
 ��	-
 �
�
 	������ ��

���������



�)�	
 ���
 ����
 �	
 �������
 ���
 ���	��	
 ��������	
 
��� ���	��-

����
�����
	���
����
������
�$�	��


�6���
 ���
��%����	����
 ���
 ������	
 .���	��/
 ����
 �� �
 >
 ���

������	
�	��	��
����
������
5
�����
�����
�
�$��	
� �
�������


<��� �
�� �9���� 
���2
��� ��	��� ��
� ���������� �#
�� �� & � �	� ������
����0	�%����
���&�����
����
���������
������?��	��� ��9�
�	������
�����9����?�

�� ��� 
��� 
�� %������
������� ����� ��
�0���� �
�
B
��� �������� 
�� :��
��
?�
���������
���������#��
	���
����
���
���
��4��%#��� )
)���������������
��4������
�����
�#���	�&
��������	)�

�
�����&��������������	����	�#������%�2
��������%%��
 ���
.�



��
�����
�����

Statistik  

/�����0	�%����
��������		�������������	���?�
����
� ��#����%�������$��%&����)��
��
���������� ������ ��� %9�� �%��
���	� %#� 
�
���	��%%� �� ����� �+?� ����� 
��
�+&�,�#��	��������
�����%�9��������A��

�

/�����0	�%����
����
��
�����
����9�����)+�>����0	�� �
�$��%&����)�

Udlån i ubetjent og betjent åbningstid  
'
� ��
� ��� 	������� ����
	����	� ��� 
��� ��������
��� 
� � ��
���0	�?� ��� ���&
�2����#����	���
�%#�������
����
���
���
�#�)��

-��� 
�� ����
��� 
��� �%0�	��#����� 
��� �
���� �
��9��
� � �
�#����
���������� ��
�
�����������4��������������������������%#�

�������% ����
��������
��&��
�����
�++3� *,�� �
�� ���� ����2���� #����	���
)� <����� ��� �#� �
�������
 �� ��
� 
��
�����
���
��%����
���������0	�%����
��������
��&��
 ������++,?������
��� ����
����	��
�����

	
�	�������2����#����	���
)��

@�
��������
�����������	���������������
����������� �/�
0�������� ���
��(+)�

Opkald via Infostanderen 
-�
�������
�
������
��
�����%����
����9��������%�
� 
?����
�����
��������&
��������
���)�<����������	�����������������
������� �
�)�

I���� ������
�
����� ����� ����� ��
�� ��
	#� ���� ��� 
��� 
�� ���$�%���� ���� 
���
#���� ���������?� ��
�� 
��� 
������ ����9		��� 
�
��� ��� �������� �
���
�	� ��
�

�����
��%����������4
����	������
�����4���������	� �	�
����
���	��
�&��#
��
����%�����
�����	����	����)�

�

�F

�F

�1F

�>F

�(F

(1F

(F

������
0�����*����
��$0��
���

(+&(,�#�

�+&�,�#�

�+ &�,�#�

�+&�,�#�

7+&7,�#�

�����>+�#�

�
���$%�



��
�����
�����

Teknik og logistik 

Indgang  
/�����2����#����	���
����4
��
0����
����
������#��� �%�&���4����
�����������
%#�����
�����������)�

5
	
�	���������������������������������
�
�����	��� ����������	
�	��������
4
��
0�� �	� ��
	
�	�
0���� ��	��������� %#� ���� $��%&�# �������� ��
� �%�
��
N��
�B��:��$��%����)�I���������
�
�����%����
��%#�� ��$�&��9��)���
�&
��	� 

	
�	� ����� ������ �
��
����	� ��
� �����������4�� ����� ��
� �������� ���&
�9��)�������0�	��
���%�#������
	
�	�
0����
����
��� �)��

Infostander  
/�����
�
���������%����������
��%#������������)�/�� ���
�
����������%���$�%%���
��� �:� ��
�4		��� �� 
���	���� �02��)� �:E��� ��� �������� � ������
��� ���� ��������
����9����	���+K)�/�����
�
������
��7�����������A��

·  ����	��
������29�%���
��
���#�����������%�
�
������ %�����
���%#�
����
���������������
�������#����	���
���
�����

·  5����
������%��
	�%#��
����
����������������

�
�
� ��?��#�����
�
����
����9		���%#��4�
����

·  5����
������
�
����%���������2��������������������� ?�������
�
���
���������%%�����
��������
��������E
�
���
����
���# ���
����������?�
�
���	�#��#��.�M���������%��
������

·  5
	
�	�����%�������	���%�4����	�������������������# ����	������
��#�����
������

·  �0	���	�������������

�
�
�����
�

Selvudlån og selvaflevering  
�����
�#���	�����
��������	�������

�������
���2
�	 
�	��%#������������A��

�
·  �����
�#��
���
����
�����	��4����������	�
���
����
 �����%�9�����
·  ����
��������	�
���
����
�����	��4����������	���#�� �����	��)�

�

�����
�#�� �	� ����
��������	� ��� ����� ��
�0��� ���� 
�� � 
�� ���$�%���� ���� 
���
�������2�����#�������������)�<��������
��	������%�� ����������	�
����
�����


	�%#�
��������������������������	�&��	�#������
�
 ���#����	���
)��

<�������������
�9����	�����
������
������$�%�?�
��� ����
�#���	�&
��������	�
��
	#�� �� ����2���� #����	���
� �	� 
�� �
��4���� ��� ���� 	������ &� �	� ���	����� &�
�%���
��)�

�  



��
���7�
�����

Logistik  
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Bilag 1: Interview - metode og skema 
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Bilag 3: Dokumentation og formidling 

Historik 

Små biblioteker gør en forskel 
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